PELAYANAN PUBLIK DIGITAL

E-GOVERNMENT
&
E-COMMERCE

78

T A

MerajaR&D

by Mukmin Muhammad




z%‘ \ - *
- S..”

'33,_

MERAJA JOURNAL



e Wit ORISR A T, e oD
L 3 E QT
. - - -~ L)
e e
:

-~
e
. 0
DDA TR A g
o &-
-
“

Inggris Electronic Government.
Istilah e-Government bisa disebut
juga sistem pemerintahan online, e-
ogov, digital government atau
pemerintah transformasi. E-
Government adalah suatu upaya
dari pemerintah dalam
mengembangkan penyelenggaraan
pelayanan pemerintahan yang
Y berbasis elektronik dengan
‘:?;_;;\.\(\memanfaatkan teknologi informasi;,,,,/,/*”"

\\




Qlue
Aplikasi Qlue merupakan aplikasi yang
tidak asing lagi bagi warga Jakarta,
aplikasi in1 terhubung langsung dengan
Jakarta Smart City (JSC) yang berperan
menyampaikan aduan 1tu kepada Pemprov.
Masyarakat bisa melaporkan kejadian
yang ada di sekitarnya. Terintegrasi
dengan JSC, dan pemerintah bisa
menjawab bahkan mengatasi
permasalahan yang dilaporkan. Dengan
begitu, masyarakat bisa menyampaikan
aspirasinya kepada pemerintah, dan
pemerintah pun dapat mengetahui hal-hal
yang menjadi keresahan warganya.
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Digital Government Service (DGS)
kesehatan
Dinas Komunikasi dan Informasi (Diskominfo)
Bantul, Yogyakarta, meluncurkan Digital
Government Service (DGS) kesehatan. DGS
merupakan aplikasi untuk mempermudah
layanan kesehatan di puskesmas dan rumah
sakit, seperti tak perlu lagi mengantre dan
menunggu lama di puskesmas untuk mendapat
rujukan ke rumah sakit. Selain bermanfaat bagi
masyarakat, DGS kesehatan ini juga berguna
bagil dinas kesehatan untuk memantau kinerja
puskesmas-puskesmas yang ada.




Lapor Hendi
Lapor Hendi menjadi sarana penghubung
bagl warga Kota Semarang untuk
menyampaikan aduan, keluhan atau kritik

terkait Kota Semarang kepada wal
kotanya, Hendrar Prihadi (Hendi). Sistem |
Lapor Hendi ini1 berbentuk pengaduan
masyarakat yang berbasis media sosial dan
SMS. Beberapa di antaranya adalah
melalul SMS dengan ketik format
“laporhendi (spasi) *aduan®” kirim ke 1708,
kemudian cuitan di Twitter dengan tagar
#LaporHend1 dan mention di
akunlnstagram, @hendrarprihadi.




Pada dasarnya e-Government mencakup e-
Budgeting, e-Procurement, e-Audit, e-
Catalog, e-Payment, e-Controlling, bahkan
e-Health. Intinya, 1n1 adalah konsep di
mana segala urusan birokratis bisa
berjalan secara efektif, efisien, dan
transparan. Tujuannya tentu saja untuk
meningkatkan level kepuasan masyarakat
dan memperbaiki kinerja pemerintah.




Pemanfaatan informasi, komunikasi, dan
teknologi oleh pemerintah dalam pelayanan
publik. Pengoptimalan pelayanan online di

Indonesia dimulai dari struktur
pemerintahan yang paling dekat dengan

masyarakat, yaitu local e-government. Di
Indonesia, local e-government dilaksanakan

di tingkat kecamatan dan kelurahan.
Hingga saat ini seluruh pelayanan di
kelurahan masih dilakukan secara manual
yaltu pemohon pelayanan harus datang ke
kecamatan,Desa & Kelurahan untuk
mendapatkan pelayanan.
Solusi:Model :bukalapak,proposal
simlitabmas,ISSN Lipi
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Aplikasi Teknologi Sistem Informasi Desa
tentunya berhubungan dengan data-data
yang ada di Dinas Kependudukan dan
Catatan Sipil yang berisi tentang data
Nomor Induk Kependudukan - NIK dan
Nomor Kepala Keluarga. Jadi Sistem
Informasi untuk Desa adalah sistem yang
mengawal banyak hal dalam pelayanan
kependudukan salah satu aspeknya
adalah keakuratan dan kecepatan dalam
pelayanan publik di Desa/Kelurahan.

https://merajajournal.merajamedia.com/index.php/mr;]



Rilis OpenSID

Profil Desa» Pemerintahan Desav Data Desa~

o Desa Senggig1
‘ Kecamatan Batulay4r
b’ Kabupaten Lombok Bardt

’fi’ ® JI. Raya Senggigi Km 10 Kerandangan

an. Isi dengan tulisan yang menampilkan suatu ciri atau kegiatan penting di desa anda. Ini contoh teks berjalan. Isi dengan tulisan yang menampilkan su:)
i " -~ - \\

Beranda Berita Desa AgendaDesa Peraturan Desa

A

-

-
) 7

enggigi

Batulayar

Leaflet | Map data ® OpenSireeiMap contributors

Artikel Terkini Buka peta

Contoh teks berjalan = Kategori
05 September 2016 10:35:41 & Administator ¥ tefs_berian

« Berita Desa
» Agenda Desa
« Peraturan Desa




SGSA SENIE
DESH SENGEIG)
JL. RAYASENGGIG! KM 10 KERANDANGAN
KODEPQS 83355
KECAMATAN BATULAY4R

KABUPATEN LOMBOK BAR4T

LOGIN

powered by: OpenSID 18.11




Fitur OpenSid
1.Identitas Desa
2.Kependudukan
3.Statistik
Cetak Surat
ariat




OpenSID

OpenSID Versi 18.11 £} Adniisi

o Desa Senggigt
\ Kec. Batulaydr Tentang 0pEﬂ5|D # Home

/" Kab. Lombok Bardt

Tentang OpenSil

Anda sedang menggunakan aplikasi Open$ID 18.11

4

Wilayah Dusun

: Aplikasi OpenSID

Penduduk

OpenSID dikembangkan sejak Mei 2016, berlandasan Sistem Informasi Desa
Lihat Detail @ (SI0) CRI. OpenSID dirancang supaya terbuka dan dapat dikembangkan
bersama-sama oleh komunitas peduli SID. Informasi lebih lanjut dapat dilinat i
hitps:/igithub.com/OpenSID/opensid,

Lihat Detail @

@ Info Desa 37 0
et Apakah SID ?

¥ Kependudukan Keluarga Rumah Tangga i

|# Statistik lanai S
Statis et Detal © Manajemen Akses SID

B |ayanan Surat e
' lahapan Membangun SID
Sekretariat

0

Hak Cipta, Syarat, Dan Ketentuan

™ Analisis

Kelompok

Bantuan

Lihat Detail @

Pertanahan

@ Pemetaan

SMS

Anlikasi OnenSIN. dikemhangkan oleh Komunitas OpenSID. Versi 16.1



/ Close source adalah software \

yang source codenya tidak dibuka untuk
umum. Sang pemilik code yang close
source bisa membagl source codenya

melalui lisensi, entah dengan gratis

maupun membayar. Meskipun gratis,
lisensi tertentu bisa membuat sebuah

software tidak sepenuhnya open source
sehingga code pembuatan website

dipegang penuh oleh pemilik program.

https://merajajournal.merajamedia.com/index.php/mrj



Sistem Informasi Desa
Meraja SEV#1 dikembangkan dengan Inovasi
IPTEK. Serta memailiki alur kerja agar mudah
dikembangkan untuk berbagai keperluan pengelolaan
data kependudukan. Selain i1tu juga dapat
dikembangkan untuk integrasi data dengan berbagai
macam aplikasi yang sudah ada.

Desa sebagai penghasil data kependudukan paling
utama, memiliki peranan penting terhadap keakuratan
data. Meraja SEV#1 dirancang sebagai alat penjaring
data kependudukan utama serta dapat
mendistribusikan ulang untuk berbagai keperluan.
Meraja SEV#1 memailiki fitur yang dibutuhkan untuk
mengelola data administrasi, kependudukan, pelayanan
publik, anggaran dan lain sebagainya.

https://merajajournal.merajamedia.com/index.php/mr;j
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- E,ChaiFacebwk [/} Bantuan Lasnag.

Kepala Keluarga Penduduk Jumiah Laki-laki . Jumiah Perempuan Q
Beranda 1 3 2 . 1 &
Profil
Kependudukan :
Penduduk Berdasarkan Usia = Pertambahan Penduduk =
WEEE Total Penduduk : 3 Total Penduduk - 3
e « [ '
60+ i 60+
APBDES z
30-60 30-60
il Stafistik
E
17-30 17-30 E
Sistem ES
]
5-17 5-17
0.5
0-5 0-5
]
sy -2 -lh A -0.5 0 0.5 ] 1.5 Jan  Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
® laki-laki © Perempuan ® Perempuan @ laki-laki

Copyright © 2018 Meraja Sev #1 dikembangkan oleh PuskolMedia Indonesia




£ Meraja Sev#1 : PuskoMedialn: x| + = A

< C @ https//sidmerajasevid/home/view  *BD @ @
& E{:hatFacebmk [/} Bantuan Lasnae.
Kepala Keluarga Penduduk Jumiah Laki-laki Jumlah Perempuan
_ @ S0 ) #
Beranda 1 B 3 & 2 &) 1 Bl
Profil
Kependudukan
Penduduk Berdasarkan Usia = Pertambahan Penduduk =
Keluarga
Tatal Penduduk - 3 Total Penduduk - 3
Penduduk 25
pastin o [ o
2
arah KK
ecankh 30-60 30-60
Validasi Data - 15
17-30 17-30 %
Layanan 3 ]
Pemerintahan 517 W
0.5
APBDES 0-5 0-5
+ . EI
Ll Stafistik 25 2 4% -1 05 0 05 15 Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
G Sigtem ® laki-laki @ Perempuan O Perempuan @ laki-laki

¢

sid.merajasevid/pecah_kldview

Canyrinhf @ 2014 Meraia Seu #1 dikembangkan oleh PuskoMedia Indonesia

!
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é—_j\. Fitur Meraja sev #1 Lebih lengkap

& - C & htips//sidmerajasevid/home/view ¥ *0 @ 6 -
& E{:hat Facebook [/ Bantuan Lasﬂae.
® laki-laki @ Perempuan @ Perempuan @ laki-laki

Beranda
Profil : : — .
Status Perkawinan = Statistik Pekerjaan =
Kependudukan Jumlah Total Penduduk : 3
Layanan Karyawan Honorer 1(333% °
Pelajar/ Mahasiswa N 1 (33.3%) =
Administrasi Mengurus Rumah Tan 1(33.3%)
. Belum Kawin: 33.3% it bl
Sarana dan Prasarana 1 Orang Juru Masak 0 (0.0%)
Melayan, Perikanan | 0 (0.0%)
Bl Pemeriniahan Wakil Walikota 0 (0.0%)
Ewid"p: o Ustadz | Mubaligh 0 (0.0%)
~ g
[a] APBDES Peternzk 0 (0.0%)
- Py gi}m Mati: D0 Wakil Presiden 0/ (0.0%)
Ll Statistik Kawin: 66.7% e i
Wartawan 0 (0.0%)
&g Duda: 0.0% " i
_ ; 0 Orang erdagangan 0 (0.0%)
LJ Sistem / G L
! Wakil Gubernur 0 (0.0%) -
' Janda: 0.0%
0 0 Orang 0 0.25 05 0.75 ] 1.25
Jumlah

Copyright © 2016 Meraja Sev #1 dikembangkan oleh PuskoMedia Indonesia



P Meraja Sev #1 i PuskoMedia Ind X

€ C

Keluarga

Penduduk

Peristiwa

Pecah KK

Validasi Data

EENE
Pemerintahan
APBDES

Stafistik

Statistik Lahan

Stafistik Kependudukan
Statistik Pendidikan
Statistik Administrasi
Statistik Sarana & Prasarana
Statistik APBDES
Embed Code

[ Sistem

+

8 hitps;//sid.merajasevid/home/view

Kepala Keluarga Penduduk

1 & | |3

Penduduk Berdasarkan Usia

Total Penduduk - 3

IE I:._ _

30-60

5-17

=25 -2 -15 -1 -0.5 0 0.5

@ iaki-laki @ Perempuan

Copyngnt © 2016 Meraja Sev #1 dkemoang'gs SEBSREFE TP AL Gazali Barru & PT. PUSKOMEDIA @2018

30-60

0-5

Jumlah Laki-laki

2

Jumlah

[¥3]

=]
(]

0

1

Pertambahan Penduduk

Total Penduduk : 3

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul

@ Perempuan @ laki-laki

Jumlah Perempuan

Aug Sep Oct

) e Eﬁl

Nov Dec

1115AM
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Proposal Penawaran

Apilikasi Panda

Sistem Informasi Desa (S1D) Teriniegrasi




Kependudukan

Fitur Aplikasi * Manajemen keluarga (data
KK)
Profil Wilayah
* Manajemen penduduk/
« Data i1dentitas individu
desa/kelurahan

- Data peristiwa/ kejadian

- Data wilayah
* Pecah KK baru dan

- Data perangkat . pindahan
« Potensi : * Impor penduduk melalui
| spreadsheet

\ Dokumen Kependudukan



Data Kepala Keluarga | Jumiah : 8050 Data

Data Pemndudek

Dancanes Piotar

Can Data

FIF14TI21 4444

FIF14T1293 141

FEEAER R R AR SOEDRMAMN =

F13141 12013144 SRR LM, s

m IDADBOSBBOODE  SENMERI =
-—— .- (2] n ﬂ ) TEAYGTIE YOS 2T 1S TV ES0IT 20002 X

7 uﬂ TLO 13100RSS06G1 00044 12 00I2E0GTEOO04  ZLLFAR a

13141 1213131411 2045844 I

Data Kepala Keluarga
f1Z13ran 1213t 31411213147 ST A = ]

MoimoT Haitu Foluanga
SJEFRL S MUIANAS,
1000011 109100000 . F1E1 00000

DETN poimion  KEFSUGUDISAN SRR LAl
L

S

Sungai Kambut

Kepala Kaluarga S D0

PASIH RIANTO a5T 20004 131 DRSO SR

61 D044 1310032503 T 0004
TAMBAH ANGGEOTA TAMBAK AMIEGFTA PENDUTE SR Al E] AZTITINS1T 27 Jadalsf

Panduduk Hulbzu

12131481

LELI MAF Istri




Jonis B Koterangan Maninggal Dunia

Surat Keterangan Moninggal Dunia S
HOHED

Burnt b

SBural Keterangir Tidak Mamyp o
SURAKT

rat Keterangan Usaha

DH1 OITRA DEW
271110

BIALANGIEALIMNG

SAKIT

Copyright © 2018 Panda Indonasia
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Keaecarmatan

Cendrawvwasih

Daesa

MNMgarai Bamisa

FPEMNDAPATAR BELAMJA

1. Pendapatan Asli Desa
HasH Asaet
Rp 0,00

Swadiaya, Partisipasi, Gotong Royoing

Rp 0,00

L=im — kaim

Rp 0,00

Toial Pendapatan Asli Desa

Rp 0,00

PEM B LAY AP

Periode

20177

Jenis APBDeaes

SAaneal

1. Pendapatanmn Transfer
Crana Dasa

Rp 8942.523.000,00

Bagian Drarn Hasil Pajak dan Retribusi Daerah

Rp 1.416.568.02932,00

Adoikasi Dana Desa

Rp 0,00

Bantuan keuangan dari APBD Kabupabaen

Rp 180.000.000,00

Bantuan keuangan dar AFPFBD FProvirnsi

Rp 0,00

Total Pendapatan Transfer

Rp 2.539.091 .0293,.00




& C & htips//sidmerajasevid/home/view r ¢B @ 6 |

& B chat Facebook [} Bantuan Las‘ilae.

Awal
Beranda

Fendapatan APE Desa Belanja APE Desa Pembiayaan APE Desa Jumiah Kas
Prof Rp 0,00 0 Rp 000 0 Rp 0,00 [0] Rp 0,00
Kependudukan
Layanan

Pendapatan APB Desa Tahun 2018 = Belanja APB Desa Tahun 2018 =

Adminisrasi

Sarana dan Prasarana
Pemerintahan
APBDES

Anggaran

Realisasi

il Statistik

Gd Sistem

0

Copyright @ 2018 Meraja Sev #1 dikembangkan oleh PuskolMedia Indonesia
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Penduduk Berdasarkan Usia

i

Pertambahan Penduduk Tah

® laki-1gki PErEmpUan PErEMHSLIAT ® laki-lak

Status Perkawinan

1]

Statistik Pekerjaan



Ppanda
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Panda Mobile
¢ Permohonan layanan secara online
e Berita desa/kelurahan, Kecamatan,
dan Kabupaten

e Profil desa/kelurahan, Kecamatan, .
dan Kabupaten 1
¢ Pendataan penduduk (sensus)
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E-COMMERCE

E-Commerce atau perniagaan elektronik
merupakan semua bentuk transaksi

perdagangan barang ataupun jasa yang

menggunakan media perantara internet.
Dalam sebuah sistem e-commerce setidaknya =
terdapat 4 komponen yang diperlukan dalam
transaksi online : Store/Marketplace. Penjual

dan Pembeli.



Pengertian Website

59 N
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Semakin berkembangnya teknologi di
Indonesia, sudah banyak media yang
digunakan dalam penyampaian informasi di
Internet salah satunya adalah -
website. Pengertian website adalah
kumpulan halaman web yang saling
berhubungan yang umumnya berisikan
kumpulan informasi dan dapat diakses melalui
browser dan juga jaringan internet. ha.



Contoh Web Kewirausahaan
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Contoh Web Kewirausahaan
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| READ MORE

Protection

| BEAD MORE
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Preferensi
2 i
#k%—  Password & Securi -F Ubah Bahasa ," Ubah Ga
— ty '—ﬂ | .

-
Informasi Kontak Iry User Manager
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Softaculous Apps Installer

Softaculous Apps
B nstaller

cpane’ Merek daganz  PrivacyPoliy  Dokumentasi
: ‘ i : . -~ . . \’- 7 SRR LA 2




Apl untuk membuat profil usaha dan toko
online

b) N R 0 = 20,
: ) ; PNy N

e X B softaculous.com/apps/ecommerce 2 s * S »0 a
Auto Installer

G SitePad Website Builder
& Elogs APPS / E-COMMERCE
5]

@wwxl_g\{:orx|:(fﬂme-x|PParxl@Korx|;_§.‘_.-Sekx “Perxlmperx|Etok;x|@€ir-x Wex|l EC X | ePcPa X + bt - b

B portals/cvis
ﬁ Forums

Gal Image Galleries PrestaShop e-Commerce Solution was built to take advantage of essential Web 2.0 innovations such as
. ﬁ: dynamic AJAX-powered features and next-generation ergonomy. PrestaShop guides users through your
@ wikis ‘.’ product catalog intelligently and effortlessly, turning intrigued visitors into paying customers.
Version:1.6.1.24 Release Date : 02-05-2019

PrestaShop 1.6

P Seethe Demo

@ Support
) Social Networking

. A& 5i7e 59,95 MB
Rating: (4.49 out of 5) from 2631 votes.

Ad Manaeement = .
w Ad Management Total Views: 396731 Total Reviews: 44

ﬂ Calendars

B Gaming OpenCart 1.5
E ETS

OpenCart is an open source PHP-based online shopping cart system. A robust e-commerce solution for
Internet merchants with the ability to create their own online business and participate in e-commerce at a
minimal cost. OpenCart is designed feature rich, easy to use, search engine friendly and with a visually
appealing interface.

@ rolls and Analytics See the Demo

4 Project Management Support
[s] toko onlinejpg € Cir-ciri-Toko-On..webp A @ Ciri-ciri-Toko-On..webp A

| O Type here to search i . & " Z.8 3 25°C Berawan




Apl untuk membuat profil usaha dan toko online

@ wwwire | B\ Conne: | (7l mede: | P Pands | 8 Konse: | ® Sekolel | W Penge | [ Penge: | G toko o

8 demo.prestashop.com/#/zn/front
@ PrestaShop

Contact us English ~ & Sign in

mg SlOI’e CLOTHES ACCESSORIES ART Q

o]
SAMPLE 1

wwaiErestashon com/Tutm_source=back-office8utm_mediurm =v17_f

& wwwae | By Conne | L merde. | £ Panda | 88 Korse; | w0 Sekoln | W Penger | (Bl Penge =

< B demo.prestashop com /M e nn

& PrestaShop

WGDIred Prirites
€206-660 €22.94

ES

Retpeiscaiasial-scone demia.pr carnsen/an/d-16-tH i i IS0 B0 ArnIne

] toko onlinejpg -~ @ Cul-cir-Toka-On...webp  ~ Clrl-cirl-Toka-0n...webp  ~

£ Type nere to search -

Dalam apl ini memungkinkan untuk menampilkan profil usaha,jenis produk,harga,layanan
pengiriman barang,pilihan bank untuk transaksi ( tf)




Apl untuk membuat profil usaha dan toko
online
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